
내 가게를 제대로  

보전하려면  

어떻게 해야하죠?  
시정부 서비스 센터 

(한국어, 중국어, 베트남어 구사 가능

한 직원들에게 관련 서비스 요청) 
 

202-727-1000 
 

메트로폴리탄 경찰국 
소방 및 응급 처치 서비스 

긴급상황시 911 
비 긴급상황시 311 

 
차량 통제국 

202-727-5000 
 

공공 관리국 
202-673-6833 

 
재활용 관리실 
202-645-8245 

 
 

시정부 관련 기관의  

주요 전화 번호 

시장실 아태계 주민 담당실 
441 4th Street, NW, Suite 805 South 

Washington, DC 20001 
 

전화: (202) 727-3120 
팩스: (202) 727-9655 

웹사이트: www.apia.dc.gov 
 

근무 시간 
월요일-금요일: 8:30 am to 5:30 pm 

 Q: 비상등을 켠 경우 어디에서든 차를 정차 

시킬 수 있는가? 

 

A: 차를 정차하기 전에 반드시 거리 

표지판을 확인한다. 비상등을 켰다고 해서 

어디서든 합법적으로 차를 정차 시킬 수 

있는 것은 아니다. 

 

 Q: 위반 고지서를 발급 받은 경우 어떻게 

해야 하는가? 

 

A: 고지서 뒷면의 지침을 모두 읽는다. 

일반적으로 부과된 벌금을 물거나 아니면 

고지서 발부 내용에 대한 이의 제기 공판을 

신청하는 두개의 선택 사항이 있다. 

워싱턴 시 사업 관련 

공공 관리 안내 

길라잡이  

워싱턴 시장실 산하  

아태계 주민 담당실 



Q: 불법 쓰레기 처분은 누구에게 신고해야 

하는가?  벌금을 내야 하는가? 

 

A: 불법 쓰레기 처분은 시 정부 서비스 센터 

(Citywide Call Center) (202)727-1000로 

신고해야 하는데, 만일 신고되지 않은 불법 

투척의 경우엔 그 해당 지역 소유자가 

벌금을 부과해야한다.  

신고 후 확인 번호를 기억해두어 재차 

확인해 볼수 있다. 아울러 본 센터에는 

한국어, 일어 및 중국어를 구사하는 직원이 

있다. 

 

 

 

 

 

 

 

Q: 음식점 주인은 쓰레기 관리에 대하여 

무엇을 알아두어야 하는가? 

 

A: 시에 등록된 민간 DC 고형 폐기물 

운송업체로 하여금 쓰레기를 수거하도록 

해야 하고 업주는 수거를 위해 쓰레기통을 

내놓을 책임이 있다. 등록 업체 목록은 

시정부 서비스 센터(Citywide Call Center) 

(202)727-1000에 문의하며, 앞서 언급한 

것처럼, 이곳엔 한국어, 일어 및 중국어를 

구사하는 직원과 상담할 수 있다. 또한, 

공공관리국 산하 시 위생관리부(Dept. of 

Sanitation) (202) 645 – 7160으로도 문의 

가능하다. 

 
  
 
 
 
 
 
 
Q: 내가 운영하는 업체의 재활용에 대하여 

무엇을 알아두어야 하는가? 

 

A:  모든 업체는 플라스틱 및 제지 품목을 

재활용하는 재활용 계획이 있어야 한다.  

보다 상세한 정보를 알아보려면 시정부 

서비스 센터, 전화 (202)727-1000에 

문의하면 되고, 본 센터를 통해 한국어, 일어 

및 중국어 구사가 가능한 직원들과의 상담이 

가능하다. 

 

Q: 재활용품 수거를 위해선 어디로 문의해야 

하는가? 

 

A: 시정부에 등록된 공인 DC 재활용 

운송업체에 연락하여 재활용품을 수거하도록 

한다. 운송업체 목록은 시정부 서비스 센터로 

연락하면 얻을 수 있고, 언급한 대로 한국어 

구사가 가능한 직원과의 상담이 가능하다.  

Q: 대형 폐기물은 어떻게 해야 하는가? 

 

A: 대형 폐기물 역시 민영 수거 업체에 

연락한다. 함부로 골목, 타인 소유지 또는 

자신의 업소 앞에 방치해둘 경우, 벌금을 

물게 된다. 

Q: 차는 어디에 주차할 수 있는가? 

 

A: 표지판에 주차나 정차가 허용된 곳에만 

할 수 있으므로, 모든 표지판을 자세히 

살펴보아야 한다. 그렇지 않은 경우 벌금을 

물거나 차량이 견인된다. 그리고 아직 

처리하지 않은 위반 고지서가 있는 경우엔 

차량을 움직일수 없도록 도구를 설치해 묶어 

놓기도 한다.  
 
 

 

 

 

Q: 차량이 견인되었거나 묶인 경우 어디로      

문의해야 하는가? 

 

A: 차량 관리국 (Department of Motor Vehi-

cles, DMV) (202)727–5000로 연락, 차량의 

소재를 문의한다. 안내 내용을 경청하고 

차량 번호와 등록 지역등의 정보를 미리 

준비해 둔다. DMV에서는 한국어, 중국어, 

베트남어의 통역 서비스 제공한다. 

 

일반 및 재활용 쓰레기 

주차 문제 


